Le truffe sono un fenomeno crescente che coinvolge
tutta la popolazione ma che colpisce, con maggiore
incidenza, gli over 65.

Attento a chi suona alla porta, controlla sempre,
potrebbe essere un ladro.

Ricordati che lo Sportello Sociale Unico Integrato
e le Forze dell’Ordine ci sono per aiutarti.

IL COMUNE DI FERRARA METTE A
DISPOSIZIONE DEGLI ANZIANI CHE
HANNO SUBITO UNA TRUFFA UN
SERVIZIO GRATUITO DI SOSTEGNO
PSICOLOGICO POST TRUFFE ATTRAVERSO
LO SPORTELLO SOCIALE UNICO INTEGRATO;

Lo Sportello Sociale Unico Integrato offre inoltre:
Informazioni e indirizzamento alla rete dei servizi
di carattere sociale disponibili sul territorio.

Punto di primo ascolto qualificato. Dopo una
prima valutazione dei bisogni, i cittadini saranno
eventualmente indirizzati allo Sportello Asp per
I'eventuale presa in carico dal Servizio Sociale. |l
SSUl fornira direttamente all'utenza la data
dell'appuntamento col servizio sociale che, per |l
momento, & ancora telefonico.

Gestione delle prenotazioni e dell'accesso ad alcuni
servizi.

Sportello dedicato a caregiver e ai familiari che
assistono persone disabili o ammalate.
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FERRARA C'E! INFORMARE E TUTELARE

Campagna di Prevenzione e Contrasto delle Truffe agli Anziani.
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1 Vivi una vita al passo coi tempi
2 Non aprire la porta a chi non conosci

3 WHATSAPP:
Utilizza solo chat con chi conosci

4 FACEBOOK:
Non accettare I'amicizia di sconosciuti

5 TRUFFE PER EMAIL:
Non rispondere ad email di sconosciuti

6 RICERCHE SU INTERNET:
Non cliccare su annunci che potrebbero
essere pericolosi

IL VADEMECUM
‘- ANTITRUFFA™

7 Partecipa a corsi ufficiali per imparare
un uso sicuro e consapevole di internet

8 Non prestare il telefono a sconosciuti

9 Diffida ad aprire la porta a chi non
conosci, anche persone in divisa

10 Tieni sempre in vista il telefonino

11 Se vai a prelevare al bancomat scegli
un orario in cui c’'é gente e non sei solo

12 Guarda sempre che persone ci sono
intorno prima di prelevare denaro

Sportello Sociale Unico Integrato, situato in
Corso Giovecca n. 203 presso la Cittadella della Salute

Recapiti telefonici:
349-3142452 342-8951860 0532-099932

E-mail: sportellosocialeui@aspfe.it
http://www.aspfe.it/p/13/ssui.html e https://www.comune.fe.it/

RIFERIMENTI TELEFONICI
DELLE FORZE DELL'ORDINE
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