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CAPITOLO |

Disposizioni generali

Articolo 1

Il Museo Civico del Risorgimento e della Resistenltderrara (in seguito Museo) ha sede nel
fabbricato di proprietd comunale ubicato in Corsoole | d’Este n. 19, Ferrara. Tale sede é
interamente devoluta agli usi d'istituto del Museo.

Vario materiale archivistico e bibliotecario, nogchArchivio Fotografico (per la parte storica)
pertinente al Museo sono, inoltre, conservati ne#lde di Via Frescobaldi n. 40, Ferrara, presso |l
Centro di Documentazione Storica del Comune didfarrcui la struttura museale afferisce.

Articolo 2

Le finalita e gli scopi del Museo, quali che siate forma gestionale e l'inquadramento
organizzativo per esso prescelti ai sensi delltugialel Comune di Ferrara — Titoli VI e VII, sono
ricondotti ai criteri esplicitati dalla definiziorsel'lCOM di museo, e cioe quelli di “un’istituzne
permanente senza scopo di lucro, al servizio deltéeta e del suo sviluppo, aperta al pubblico, che
compie ricerche sulle testimonianze materiali delho e del suo ambiente, le acquisisce, le
conserva, le comunica e soprattutto le espona difstudio, di educazione e di diletto”.

Coerentemente con tali criteri, il Museo si poneniasione di valorizzare il proprio patrimonio e la
propria identita storica dando un opportuno ed miggaimpulso tanto agli aspetti relativi alla

acquisizione e conservazione dei beni, alla cuafl’@ygiornamento delle esposizioni permanenti
ed alle attivita di ricerca, quanto alla diffusiodella cultura nella popolazione da perseguire
attraverso iniziative espositive temporanee, aétivconvegnistiche, seminariali e didattiche,
'erogazione di servizi diversificati per il pubbli e tutte le forme giudicate idonee di

comunicazione.



CAPITOLO Il

Collezioni e patrimonio museale

Articolo 3

Il patrimonio del Museo e costituito dalle collezipermanenti, esposte e non, e dalla dotazione dei
beni strumentali necessari al suo funzionamento.

Le collezioni del Museo sono beni culturali di priepa dell’Ente comunale (o dello Stato o di altri

soggetti qualora si configurino come depositi desikssi) come definiti dal Decreto Lgs. 22

gennaio 2003 n. 42 “Codice dei beni culturali e pieesaggio, ai sensi dell’art. 10 della Legge 6
luglio 2002, n. 137” e sono pertanto soggetti ditxiplina contenuta in tale testo di legge.

I Museo ha piena titolarita delle collezioni adsesaffidate, fatte salve le clausole relative a
donazioni o lasciti nonché ai depositi dello Statti altri Enti o soggetti.

Per le donazioni o lasciti nonché per i depositiodstato o di altri Enti o soggetti, il Museo hara
di adottare o far adottare atti formali che neas#io la disponibilita, nel caso dei depositi per
periodo ragionevole di tempo.

Articolo 4

Il Museo provvede, mediante le risorse umane, stniali e finanziarie di cui dispone, all'idonea
conservazione delle collezioni, con espresso nifento ai requisiti obbligatori e di qualita indicat
dalla Deliberazione della Giunta Regionale dell’EmrRomagna 3 marzo 2003 n. 309.

Il Museo provvede altresi alla inventariazione cptalogazione e catalogazione dei materiali delle
collezioni facendo riferimento agli indirizzi e @lfaccomandazioni contenuti nella Deliberazione
sopra richiamata e individuando i criteri di prtarin base alla rilevanza scientifica e storica dei
materiali e tenuto conto delle risorse umane, stntali e finanziarie di cui il Museo stesso
dispone.



CAPITOLO Il

Ambito tipologico e tematico e funzioni specifiche

Articolo 5

Il Museo si configura tipologicamente come storicon una caratterizzazione specifica per il
Risorgimento e la Resistenza ed una piu genericalapstoria contemporanea e le tematiche
etnostoriche.

Per l'origine storica e la natura delle sue cotlezie la sua dimensione e articolazione
organizzativa, il Museo assolve a funzioni di doemtazione su tutti gli ambiti di propria
pertinenza con un approccio globale alle varie l@rolatiche che non esclude pertanto riferimenti a
contesti anche lontani geograficamente ed esteaqekello del territorio in cui il Museo é inserito.
Con riguardo alle competenze specialistiche in @appresentate, anche le attivita di ricerca si
rapportano agli indirizzi delle indagini in corselle relative discipline e non necessariamente con
esclusivo riferimento al proprio contesto terrise.

Gli ambiti tematici delle attivita scientifiche deéMuseo sono quelli della storia recente e
contemporanea, dell’etnostoria e dell’etnoantrog@ocon particolare riferimento alle tematiche
risorgimentali e resistenziali, alla storia dellentalita e dei costumi e alle discipline ad esse
collegate.

Articolo 6

Il Museo persegue l'obiettivo di una specificitjppartata: a) alla sua identita storica, b) agli
indirizzi sequiti nella sua evoluzione, che lo handotto a far parte del gia citato Centro di
Documentazione Storica, c) alla sua dimensionetieolzione organizzativa e d) al proprio
contesto territoriale, nella prospettiva di cupeg¢cedente articolo 5.

Nel far questo, il Museo si muove nell’ottica di sistema regionale dei musei da intendersi nella
doppia articolazione di musei di diverse tipologigeragenti all’interno di uno stesso bacino e di
musei della stessa tipologia storico contemporaegestorica ed etnoantropologica dialoganti a
livello dell'intera regione, nonché in ambiti nazai ed internazionali.

In tale ottica di sistema, e in conseguenza di tguasposto al primo comma, la specificita del
Museo (e del Centro di Documentazione Storica dteriace) € riconoscibile nel suo ruolo
consolidato di istituto di riferimento di primariaportanza, a livello nazionale, regionale e locale
per le politiche e le azioni relative alla consereae dei materiali documentari e alla loro
diffusione nellampio ambito delle discipline stwi contemporanee, etnostoriche ed
etnoantropologiche.

Articolo 7

Il Museo sviluppa le proprie funzioni specifichei mliversi ambiti tematici che gli sono propri e ai
sensi di quanto premesso all’Art. 6, attraversdaapntinuita nella progettazione e realizzazidne
offerte culturali ed educative, b) la sperimentaeiali soluzioni organizzative e gestionali che
prevedano organiche collaborazioni con enti, agzami e privati, ¢) la diversificazione dei seiviz
rivolti alle varie fasce di utenza, d) la progeibae e realizzazione, anche in équipe con altrigerea
pubbliche e private, di attivita espositive (andheeranti) ed editoriali inerenti le tematicheati.



Coerentemente con quanto indicato al punto b), us&b riconosce nell’adozione di specifiche
progettualita o di convenzioni quadro, nonché dievdorme di esternalizzazione di parte delle
attivita, altrettante opportunita da perseguirequarsolidare il proprio ruolo sociale e istituzitma

La diversificazione dei servizi del Museo rivollieavarie fasce di utenza, di cui al punto c), esa
come scelta strategica volta a creare e consolidpportunita di fruizione, documentazione,
comunicazione, ricerca e studio di carattere pitaferente permanente con il patrimonio acquisito
e di potenziale futura acquisizione.

Articolo 8

Il Museo si riserva di adottare uno specifico Raganto della propria Biblioteca e del proprio
Archivio Fotografico, da considerarsi parti sigo#iive nel contesto di un piu ampio progetto
perseguito dal Centro di Documentazione Storicla, stopo di garantirne, sulla base di norme
univoche e trasparenti, la piu ampia fruizione degdell’'utenza sia interna che esterna.

Articolo 9

Ai sensi del paragrafo 7.8.2 della Deliberazion#ad&iunta Regionale del’Emilia-Romagna 3
marzo 2003 n. 309, il Museo si impegna a far adota aggiornare se necessario la propria “carta
dei servizi”, quale atto normativo che fissa e taga maniera chiara e univoca i rapporti tra il
Museo medesimo e gli utenti.

Il Museo si impegna altresi ad esporre al publdimpia della “carta dei servizi” anzidetta.



CAPITOLO IV

Funzionamento e principi di gestione

Articolo 10

I Museo € dotato di un organico di ruolo di figupeeparate e qualificate tali da garantire
I'espletamento delle funzioni di direzione, curanservazione, ricerca, educazione e custodia in
modo adeguato e continuativo.

Nell’espletamento delle sue funzioni, il Museo @mwalersi di personale qualificato non inquadrato
organicamente nellEnte, mediante contratti di almdirazione professionale, convenzioni di
esternalizzazione e appalti di servizi, sulla baisdisciplinari previamente approvati con apposito
atto degli organi di governo dell’Ente ove previdadla normativa vigente.

Il ricorso alla collaborazione delle figure estedieui al precedente comma deve avvenire su base
programmatica e per congrui periodi temporali,efaalve esigenze di urgenza legate a situazioni
dovute a particolari necessita.

Articolo 11

Responsabile del Museo ¢ il Direttore, figura neagamente di ruolo, individuato nel responsabile
del Centro di Documentazione Storica (cui il Mussterisce), che ha la piena titolarita delle
funzioni di attuazione delle politiche museali dég dagli indirizzi di governo dell’Ente e della

gestione del patrimonio museale come definito atl'& di questo Regolamento.

Il Direttore ha altresi piena autonomia nella defone degli obiettivi e delle azioni da
intraprendere nell'assolvimento delle funzioni sfelce del Museo come definite al Cap. Il di
questo stesso Regolamento.

Articolo 12

Il Museo non ha personalita giuridica propria, taehdo un’articolazione organizzativa all'interno
del Comune di Ferrara. L’'inquadramento organizpatigl Museo viene individuato dagli strumenti
che determinano la struttura organizzativa comunale

Il Museo viene gestito in conformita agli indirizziai programmi stabiliti dagli organi di governo
dellEnte comunale, che assegnano agli organi @esdii gli obiettivi da raggiungere e le risorse
necessarie (umane, finanziarie e strumentali).

Oltre a concorrere alla definizione degli strumettprevisione e di programmazione individuati
dalla normativa vigente e dai regolamenti del’Eatenunale, il Museo ha cura in particolare di:
predisporre piani e programmi annuali relativi atévita di ricerca e studio, alle attivita educat

e didattiche rivolte all’'utenza scolastica, ai giave alle attivita culturali rivolte al pubblico i
genere di cui agli articoli 6 e 7, alle attivitapgtecatalogazione e catalogazione dei materialke del
collezioni e di quelli documentari, alle misurediite a garantire I'idonea conservazione degli stess
materiali.

Alla gestione del Museo provvede direttamente itlspeale assegnato dallEnte al Centro di
Documentazione Storica, anche avvalendosi di stgegterni, pubblici o privati, tramite apposita
convenzione e/o contratto di servizio, ai sensili¢lgs. 42/2004 (Codice dei beni culturali e del
paesaggio), art.115, e in conformita alla normategionale in materia (L.R. 18/2000). In ogni caso
viene assicurato un adeguato controllo in meritostgndard di qualita prescritti dalla Regione.



CAPITOLO V

Risorse umane

Articolo 13

Il Museo si avvale di un organico di figure prepara qualificate facenti parti del personale del
Centro di Documentazione Storica, tali da garantespletamento delle funzioni di direzione,
conservazione, ricerca, educazione e gestioneedgzsin modo adeguato e continuativo.

Le attribuzioni della figura del Direttore sonaattate specificamente all’Art. 15 di questo
Regolamento. Le altre figure di ruolo fanno rifeginbo alle principali attivita del Museo,
nell’ambito della piu generale attivita del CentioDocumentazione Storica. Tra le principali aree
gestionali del Museo sono evidenziabili le seguenti

a) sezione risorgimentale;

b) prima e seconda guerra mondiale;
C) sezione resistenziale;

d) attivita espositive;

e) attivita didattiche;

f) attivita editoriali;

g) attivita varie di promozione culturale.

In relazione alle risorse disponibili, alcune ddli@zioni individuate possono essere accorpate in
capo ad una stessa figura professionale o ripaftdae diverse figure anche aventi altre
responsabilita, garantendo tuttavia la massimaeoaer tra funzione assegnata e competenza
professionale.

| profili professionali, i requisiti di accesso e mmodalita di selezione del personale interno sono
stabiliti dagli strumenti di programmazione e dgamizzazione dellEnte comunale, in conformita
alle norme di legge, agli standard museali, alld&aazionale delle professioni museali e ai profil
specifici prescritti dalla Regione.

Per il miglior svolgimento dei propri compiti e pgairantire un adeguato funzionamento del Museo,
il personale e tenuto a un costante aggiornamegita propria preparazione. Il Comune provvede
alle esigenze di formazione e aggiornamento prifieake favorendo la partecipazione alle
iniziative di qualificazione e specializzazione.

Nell’espletamento delle sue funzioni, ed in patace dei servizi rivolti al pubblico, il Museo puo

avvalersi di personale qualificato non inquadratgaaicamente nellEnte, mediante contratti di
collaborazione professionale, convenzioni, anchrel’esternalizzazione di appalti di servizi, sulla
base di disciplinari previamente approvati con agpatto del Dirigente competente o dagli organi
di governo dell’Ente ove previsto dalla normativgente.

Il ricorso alla collaborazione delle figure estetheui al precedente comma deve avvenire su base
programmatica e per congrui periodi temporali,efaalve esigenze di urgenza legate a situazioni
dovute a particolari necessita.

Per svolgere compiutamente le sue funzioni, il Museo avvalersi anche di volontari del Servizio
Civile Nazionale e/o di tesisti, stagisti e tircami provenienti da Facolta universitarie il cui
indirizzo di studi sia coerente con la missioneaenatura del Museo. In tali casi I'apporto alle



attivita del Museo non puo costituire un surrogalelle necessarie prestazioni professionali
gualificate, bensi rappresentare un significativemmanto formativo offerto ai giovani al fine di
fornire loro un’occasione di esperienza direttassttore dei musei.

Solo nel caso di indisponibilita nell’organico dioto del Museo di figure professionali idonee a
coprire alcune delle funzioni relative alle arestgmali sopra specificate in questo stesso Aricol
dette funzioni possono essere affidate in via trana a personale esterno in possesso dei necessar
requisiti professionali secondo le modalita stébitialla normativa vigente in materia.

Per I'espletamento delle funzioni d’istituto del 8&0 pud essere prevista I'eventualita di forme di
condivisione di figure professionali con altri musegestione associata.

Articolo 14

Responsabile del Museo e il Direttore, figura diepre anche il ruolo di Responsabile del Centro
di Documentazione Storica, che ha la piena tittzadelle funzioni di attuazione delle politiche
museali definite dagli indirizzi di governo dell’Ene della gestione del patrimonio museale, come
definito all’Art. 3 di questo Regolamento.

Il Direttore provvede pertanto alla attuazione degiettivi e delle azioni da intraprendere
nell'assolvimento delle funzioni specifiche del Mos come definite all’Art. 4 di questo stesso
Regolamento. Egli svolge, in particolare, i segueninpiti:

a) cura la definizione del progetto culturale éugtonale del Museo;

b) predispone il programma annuale di previsionesattoporre all’approvazione dell’'organo
di governo dell’Ente comunale, definisce e provvabmonitoraggio dei relativi obiettivi di
programma, elabora la relazione a consuntivo sattevita svolte, sull'affluenza del
pubblico e sullo stato del Museo in generale;

c) provvede al monitoraggio dei fabbisogni del Musencorrendo alla definizione dei piani
occupazionali e dei piani annuali/pluriennali drestimento del’Ente comunale;

d) provvede alla gestione delle risorse finanziassegnate al centro di costo e individua le
strategie di reperimento di risorse economicheladuie;

e) esercita le funzioni organizzative, autorizzatidi controllo e di valutazione delle risorse
umane assegnate al Museo secondo quanto attrildaite norme e dai regolamenti
dellEnte comunale in relazione alla propria quedif

f) promuove e coordina, per quanto di competenza,ingerventi necessari a garantire
'adeguatezza e la sicurezza degli ambienti, dettlgtture e degli impianti;

g) dirige e indirizza le attivita delle figure sotdiche, tecniche, amministrative ed esecutive
assegnate al Museo, al fine di garantire un’adegeapertura di tutte le funzioni di istituto e
di uniformare le azioni intraprese a criteri diigdicia, efficienza ed economicita;

h) sovrintende alla gestione delle attivita relatail'incremento, alla documentazione e alla
conservazione del patrimonio del Museo;

i) esprime il proprio parere su eventuali nuoveusggioni di beni al patrimonio del Museo,
ivi compresi i beni in convenzione di deposito @dmodato;

J) esprime il proprio parere sul deposito ed ilgtite di beni del Museo presso altre strutture e
sovrintende alle relative procedure;

k) regola l'accesso per ragioni di studio ai maierdelle collezioni, esposte e non, e puo
riservarsi di intervenire in merito alle autorizica® al prestito di esemplari singoli o in lotti
per ragioni di studio e di documentazione;



[) sovrintende all’aggiornamento e alla qualificam delle esposizioni permanenti e alla
realizzazione di mostre tematiche temporanee;

m) sovrintende alla gestione dell'attivita scieotf del Museo e alla definizione dei piani di
ricerca e studio, contribuendovi nel proprio ambitspecializzazione;

n) sovrintende alla realizzazione delle iniziatidkelattiche, educative e culturali in genere,
assicurandone il regolare svolgimento;

0) organizza, regola e controlla i servizi erogatipubblico, ivi comprese le iniziative di
informazione, pubblicizzazione e promozione ad essite;

p) promuove e coordina studi e progetti finalizzdlo sviluppo del Museo sul medio-lungo
termine ove ritenuti necessari o se richiesti dagjani di governo dell'Ente;

g) rappresenta il Museo nei rapporti con Sovringzrze, Istituto dei Beni Artistici Culturali e
Naturali della Regione Emilia-Romagna, Regione,vii@a e altri Enti territoriali, reti o
sistemi museali e Universita.

Il ruolo di Direttore viene assegnato, con atto @&hdaco, ad una figura professionale
scientificamente idonea, individuata all'interndldestruttura oppure reperita all’esterno tramée |
procedure concorsuali previste dalla normativamnigeAlla figura di Direttore puo essere attribuita
la qualifica di Dirigente oppure, in relazione mtfuadramento organizzativo del Museo, di
Funzionario culturale in Posizione Organizzativa.

Per le modalita di nomina e revoca del Direttoreiciamano le disposizioni generali vigenti
nell’Ente in tema di incarichi di responsabilita.

All'atto della nomina, il Direttore riceve in corgea la sede, le raccolte, gli arredi, le attrezeaéu
i relativi inventari; lasciando I'incarico, il Ditere effettua la riconsegna di tutto quanto atdd.



CAPITOLO VI

Programmazione e gestione delle risorse finanziagigatrimoniali

Articolo 15

L’attivita del Museo € definita sulla base dei doenti programmatici dell’Ente, approvati dagli
organi di governo su proposta del Direttore. luattone alle linee strategiche di mandato, nella
Relazione revisionale e programmatica vengono ieGh indirizzi generali per il triennio, con
particolare riferimento al primo esercizio; nel mbaesecutivo di Gestione sono specificate
annualmente le risorse finanziarie, umane e strtatighsponibili, nonché gli obiettivi specifici da
raggiungere.

Le risorse finanziarie, correnti e di investimergono individuate in rapporto alle disponibilita di
bilancio dell’Ente in una misura comunque adegaatassicurare il mantenimento del Museo. Per
mantenimento si intende la copertura dei costieimira gestione ordinaria e straordinaria della
struttura museale, delle spese per la manutenziofiearia e straordinaria degli immobili, degli
impianti e degli arredi, nonché piu genericamergbedspese ritenute necessarie per garantire il
rispetto degli standard minimi di qualita stabitiilla Regione ed il raggiungimento dei fini di cui
all’Art. 2 del presente Regolamento.

E destinato al mantenimento del Museo un appositold costituito dai proventi derivanti dalla
vendita dei biglietti, nonché da contributi ordinarstraordinari che per gli stessi scopi saranno
concessi dallo Stato, dalla Regione, dalla ProsiniFerrara, da altri Enti pubblici e da eventuali
sponsorizzazioni di privati cittadini, enti moralifte, organizzazioni o associazioni che liberaraen
intendono sostenerlo finanziariamente.

Le risorse ordinarie destinate alle attivita del ddo sono integrate se necessario con risorse
aggiuntive. In particolare viene dato sostegnoexifigi progetti, elaborati dal Direttore, per iaju
possono intervenire la Comunita Europea, lo Stat®egione, la Provincia tramite concessione di
contributi, nonché altri Enti pubblici e privatinehe attraverso sponsorizzazioni, al fine di meglio
adeguare la programmazione alle politiche di siatem

Articolo 16

Il patrimonio del Museo € costituito da beni molglimmobili di proprieta del’Ente comunale di
cui ha disponibilita.

Il patrimonio immobiliare e costituito da:

a) edificio destinato ad esposizione museale e strmyaconferenze e servizi, comprendenti gli
spazi aperti;

b) depositi e magazzini;
c) locali destinati ad ufficio ad uso dei dipendei®l Museo;
d) locali destinati ai servizi per il pubblico.

Il patrimonio mobiliare & costituito da:
a) collezioni e cimeli, esposti e non, di proprig&l’Ente comunale;
b) materiali documentari cartacei inerenti le taohed del Museo;
c) materiali documentari bibliotecari costituetidiblioteca storica del Museo;



d) tutti i beni culturali mobili pervenuti o che iperranno a diverso titolo allEnte comunale
per esser parte integrante del patrimonio del Museo

e) arredi e materiali di allestimento;
f) arredi e beni strumentali destinati ai servier p pubblico;

g) arredi e beni strumentali ad uso dei dipenddati Museo e dei collaboratori, anche di
servizi esternalizzati;

h) diritti sulle opere dell’ingegno prodotte dapdndenti (testi, progetti).

La cura e la manutenzione del patrimonio immoleliatel Museo sono di competenza dei
Settori/Servizi/Uffici ad esso preposti, che vi yredono, nel rispetto di quanto previsto dalla
normativa vigente in materia, nell’ambito dei piahiintervento ordinari e straordinari dell’'Ente.
Detti piani di intervento sono elaborati dai Dingiedei Settori/Servizi anzidetti, di concerto dbn
Direttore del Museo, sulla base delle risorse famane, umane e strumentali disponibili.

L’adeguatezza strutturale dei fabbricati e dei lipda stato di manutenzione degli impianti e dei
beni strumentali e la logistica con cui sono disipescollocati arredi e materiali del percorso
espositivo, dei depositi e degli uffici devono osplere, sia correntemente che in sede di
progettazione, ai criteri della massima sicurezdiegersone e delle cose secondo quanto disposto
dalla normativa vigente in materia. Il Direttord duseo ha cura di provvedere a quanto indicato
all’Art. 15 — punto f) del presente Regolamentoaemndosi della collaborazione del responsabile o
referente, anche esterno, per la gestione dell&regziza del Museo e facendo riferimento alle
disposizioni e/o indicazioni fornite dalle figureofessionali a ci0 preposte o incaricate dall’'Ente
comunale.

Ottimali condizioni di igiene e salubrita devone@&® assicurate sia agli utenti sia al persondle de
Museo. Le pulizie degli ambienti, da effettuarsnaadenze regolari e programmate, sono affidate
a soggetti terzi sulla base di appalti e servizimedi indicati all’Art. 14 di questo Regolamento.
Per quanto attiene i beni mobili, le pulizie delletrine e dei materiali non confinati esposti al
pubblico, anch’esse da effettuarsi con cadenzdaegoprogrammate, sono affidate al personale di
cui all’Art. 19 di questo Regolamento, salvo caaitigolari per i quali valgono diverse disposizioni
del Direttore.

Il patrimonio mobiliare del Museo é oggetto di utitata di inventariazione, cosiddetta ordinaria,
secondo le normative e disposizioni impartite @alte comunale con esclusione del patrimonio
costituito dalle collezioni e dai materiali docurteen che sono oggetto di specifiche e separate
attivita di inventariazione.

Alla inventariazione, precatalogazione e catalag@zidei materiali (cimeli vari, documenti ecc.) il
Museo provvede con il supporto dell’lstituto peBani Artistici Culturali e Naturali della Regione
0, in subordine, in autonomia attenendosi aglirindi e alle raccomandazioni della normativa
vigente in materia ed in particolare ai requisitgdalita prescritti dalla Regione. Tali attivitars
programmate su base annuale, in relazione allesasdisponibili; i criteri di priorita sono stabili

in base alla rilevanza scientifica, storica ed stimica dei materiali.

L’incremento delle raccolte tramite acquisti, daoag, lasciti testamentari e depositi viene favwrit

in special modo per conseguire una maggiore rapptatvita sistematica e a piu ampio respiro,
per migliorare la valenza didattica, storica ec#sh delle esposizioni permanenti e per evitare la
dispersione di beni privati qualora abbiano un rggee storico o etnostorico. In ogni caso
incremento delle raccolte, anche attraverso liasigione di materiali di privati, deve avvenire
avendo verificato il pieno rispetto degli obblighilegge e delle norme che regolano la ricerca e la
raccolta di materiali sul campo. Le decisioni sagportunita e le eventuali modalita di esposizione



dei materiali acquisiti a qualsiasi titolo, di n@mnon devono essere predeterminate
dettagliatamente negli atti di acquisizione e sdincompetenza del Direttore.

Il prestito di cimeli e materiali del Museo ad a#oggetti, pubblici o privati, per ragioni di stace
ricerca 0 per mostre o manifestazioni, pudo essenecasso limitatamente a richiedenti di
riconosciuta affidabilita scientifica e/o esperiamgestionale in materia di beni culturali e comuwnqu
previo nulla osta della Direzione.

Per la concessione del prestito e indispensabite righiesta scritta in cui se ne specifichino le
ragioni e, qualora esse siano relative alla reatimne di mostre o altre manifestazioni, con
descrizione delliniziativa, delle sue finalita el durata del prestito. | beni oggetto di prestit
dovranno essere congruamente assicurati a cureckiedenti.

Il Museo cura l'idonea conservazione dei mateifalneli vari, documenti ecc.), esposti e non,
attenendosi alla normativa vigente in materia egarticolare ai requisiti di qualita prescritti dal
Regione. Per conservazione s'intendono dunque litioni relative alla messa in sicurezza dei
materiali, al monitoraggio delle condizioni micrimahtiche e di illuminazione degli ambienti in cui
sono collocati, alla prevenzione dei rischi di &elgr da parte di agenti chimici e biologici e al
restauro dei materiali stessi. Il Museo provvedmlamisure programmandole su base annua in
rapporto alle risorse finanziarie, umane e strualerdisponibili e comunque attivandosi per
individuare e reperire eventuali risorse economialggiuntive a quelle del’Ente comunale, in
particolare adottando specifici progetti da sottopalla Regione nellambito dei piani museali
previsti dalla L.R. 18/2000.

Il Museo cura 'aggiornamento dei contenuti, la lgaaestetica, scientifica e I'efficacia didattiea
comunicativa delle proprie esposizioni permanemi, limiti delle risorse finanziarie, umane e
strumentali disponibili. Nel far cio, il Direttore il personale preposto avranno cura che gli
interventi, anche se parziali, rispondano a un @itogcoerente nelle sue parti e che i criteri adiott
nell'allestimento del percorso espositivo sianpitl possibile riconoscibili da parte dei visitatori

L’accesso di utenti esterni al Museo ai materialmeli vari, documenti ecc.) non esposti al
pubblico e piu in generale ai materiali dei depasitonsentito solo per ragioni di studio, previa
autorizzazione del Direttore e con le modalita r&di dalla “carta dei servizi” e/o da apposito
regolamento.

La riproduzione fotografica da parte di terzi deateriali del Museo, esposti e non, e del pari
disciplinata dalla “carta dei servizi” e/o da appmsegolamento. Nei limiti delle risorse finanzer
umane e strumentali disponibili, il Museo deve cagque favorire I'accessibilita alle informazioni
e ai dati potenzialmente rappresentati dai propaiemali per i piu ampi usi della comunita
scientifica curando I'aggiornamento e rendendoahggli con le dovute clausole d’uso le banche-
dati ad essi inerenti e adottando tutte le soluzidonee ad assicurare la piu ampia circolazione
delle conoscenze.

Per I'acquisizione, I'incremento, la documentaziodiaevalorizzazione espositiva, la conservazione
e la gestione in genere del patrimonio costitudgordateriali piu volte citati nei precedenti pai&gr

di questo Articolo, il Direttore si avvale priontamente delle professionalita rappresentate dalle
figure di ruolo del Centro di Documentazione Stayicui afferisce il Museo.



CAPITOLO VII

Attivita scientifica e ricerca

Articolo 17

I Museo concorre allo sviluppo delle conoscenzeé prpri ambiti tematici di competenza
svolgendo un’attivita scientifica e articolata, lthbito del Centro di Documentazione Storica.

Per attivita scientifiche sono da intendere:

a)

b)

g)

h)

la definizione e realizzazione di piani di rc@istudio negli ambiti specificati all’Art. 5 di
guesto Regolamento, da sviluppare anche in colbaimme con altri Enti e istituti attraverso
progetti o specifiche convenzioni quadro;

la comunicazione di tali ricerche attravers@udoblicazione di lavori e contributi su testi e
riviste e la presentazione a congressi, convegemirgri, workshop ed altri incontri
pubbilici;

I'organizzazione e la realizzazione di congressinvegni, seminari, workshop ed altri
incontri pubblici come momenti di approfondimenéoniatico proposti al/dal Museo;

I'attivita editoriale realizzata attraverso ladazione e la pubblicazione di contributi
scientifici e divulgativo-promozionali (articoli,aggi, volumi, relazioni, atti di convegni,
cataloghi ecc.) intesi quali strumenti di comunioag e di divulgazione dell’attivita del
Museo, anche stampati da altre realta editorialpfiche e private;

I'attivita di referee di articoli e pubblicazioscientifiche di terzi;

il supporto di competenze specialistiche offeat&nti, istituti e cittadini e disciplinato dalla
“carta dei servizi”;

I'attivita di tutoraggio di tesisti, tirocinané volontari del Servizio Civile Nazionale inseriti
nelle attivita di ricerca del Museo;

la partecipazione e la collaborazione all'atévscientifica della rete nazionale degli istituti
di storia contemporanea, alla quale il Museo afteyi

Il ricorso a figure professionali qualificate nonquadrate organicamente nell’lEnte pud essere
previsto nell’ambito di specifiche convenzioni caltri Enti e istituti di cui al precedente comma o
con le modalita indicate all’Art. 14 del presenteg@lamento.



CAPITOLO VIII

Servizi al pubblico e rapporti con il territorio

Articolo 18

Il Museo garantisce la regolare erogazione dei&aivolti al pubblico, intesi come I'insieme dell
condizioni e delle opportunita offerte agli utedtiaccedere alle esposizioni e ai loro contendti, a
materiali documentari e alle conoscenze potenziaentuibili, coerentemente con la missione e il
ruolo sociale dell'istituto.

Nel far cio il Museo ha cura che i servizi erogatino fruibili in modo proficuo e partecipato da
parte di tutte le categorie di utenti, facendositeattiva al fine di rimuovere gli eventuali
impedimenti e ponendo una particolare attenziofaarire le fasce sociali piu disagiate.

In particolare il Museo & impegnato a garantirpdidura al pubblico degli spazi espositivi per éasc
temporali sufficientemente ampie e rapportate eleggenze dell’utenza e a dotarsi di tutti gli
strumenti idonei ad accogliere e orientare i vietta

La determinazione degli orari, delle tariffe, dekbeenzioni e delle agevolazioni da applicare
awviene in conformita a quanto deliberato dagliamigdi governo dell’Ente comunale. Il Direttore

ha facolta di sottoporre a questi ultimi I'approwvee di eventuali estensioni 0 modificazioni se
giudicate opportune.

Piu in generale, per quanto attiene I'erogazioniesdevizi rivolti al pubblico, il Museo fa diretto
riferimento agli standard di qualita prescritti ldaRegione, impegnandosi a rispettarli nei limiti
delle risorse finanziarie, umane e strumentali aldpili e attivandosi al fine di reperire risorse
economiche aggiuntive se necessarie.

All'accoglienza e all’orientamento dei visitatompnché alla sorveglianza e alla custodia degli
ambienti espositivi, i Museo provvede avvalenddsi personale qualificato non inquadrato
organicamente nell’Ente, reclutato mediante conemali esternalizzazione o appalti di servizi,
sulla base di disciplinari previamente approvati epposito atto del Dirigente competente o dagli
organi di governo dell’Ente ove previsto dalla nativa vigente.

Tale personale deve provvedere a segnalare alt@eetutte le circostanze che possono
pregiudicare la qualita del servizio erogato e amtipolare l'integrita e la sicurezza di persone e
cose.

I Museo riconosce nell’'offerta di attivita espost temporanee, convegnistiche (nonché di

conferenze collegate o non alle mostre), editordilianimazione e di aggregazione del pubblico,

educative e didattiche gli obiettivi strategici grseguire coerentemente con la missione e il ruolo
sociale dell’istituto.

E ritenuto utile e opportuno che nella progettagierrealizzazione di tali attivita il Museo operi i
rapporto e con la collaborazione di altri Setto8ezvizi comunali, nonché di enti, istituti pubbléc
privati e personalita della cultura.

Viene altrettanto ritenuta utile e opportuna adiie® divulgativo-promozionali del Museo
I'esposizione o la produzione, in collaborazione atiri enti, istituti pubblici e privati, di iniative
espositive, convegnistiche, editoriali e cultueadche in sedi e spazi esterni al Museo.

Il piano annuale delle attivita di cui al preseAtticolo deve essere elaborato nella fase di stesur
del programma di previsione da sottoporre all’approone dellorgano di governo dell’Ente
comunale, al fine di definire le risorse da destinaed eventualmente elaborato nei dettagli in
tempo rapportati alle esigenze organizzative dafigole attivita.



I Museo cura l'adeguata informazione, pubblicizeae e promozione presso il pubblico
dell'offerta di servizi di cui al presente Articolondividuando e adottando le tecniche e gli
strumenti di comunicazione a cio piu opportuni @utlase delle risorse finanziarie, umane e
strumentali disponibili.

Per tutto quanto non previsto da questo Regolamemta I'erogazione dei servizi rivolti al
pubblico, si rinvia a quanto stabilito dalla “cadai servizi” del Museo.

Articolo 19

Il Museo riconosce lI'importanza di rapporti orgam@aontinuativi con le istituzioni, le associazion
e piu in generale la comunita culturale e sociaé tdrritorio di appartenenza come fattore di
radicamento e di rafforzamento della propria missio

Il territorio cui fa riferimento il Museo nello duippo di tali rapporti € individuato primariamente
nella citta di Ferrara, nella provincia di Ferranglla regione Emilia-Romagna e in altre aree
extraregionali con cui si intrattengono rapporteatfici di collaborazione.

Le responsabilita e le vocazioni del Museo nei aontf del contesto territoriale sopra specificato
sono quelle attinenti alla specificita della suasiune, indicate all’Art. 5 di questo Regolamemto,
dunque derivanti dalla sua identita storica, daglirizzi seguiti nella sua evoluzione e dal suo
ruolo di istituto di riferimento di primaria impamza per le azioni relative alla diffusione della
cultura storico-contemporanea, etnostorica ed etngaologica.

Nel perseguire tale ruolo, il Museo si ispira atezio di complementarieta con gli altri istituti
museali indicati al citato Art. 5 del presente Ragmnto, dunque nell’'ottica di un piu ampio
sistema regionale dei musei, nonché di musei de#ldesima tipologia storico- contemporanea ed
etnostorica.



CAPITOLO IX
Norme finali
Articolo 20

Per tutto quanto non espressamente previsto dsgies Regolamento, si rimanda alle norme di
legge che disciplinano la materia in ambito regiemanazionale.



